SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

PORTARIA N° 224/2022

APROVA A NOVA ESTRUTURA INTERNA E NOVO
DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL DO DEFIS.

O Presidente do Conselho Regional de Engenharia ¢ Agronomia do Parani, no uso das
atribuicdes que lhe confere o Regimento Interno;

Considerando o registro a SRH 814/2021 (0430312) pela Geréncia do Defis € 0 memorando
14697 (1017227) da Superintendéncia com a autorizagdo para emissdo da Portaria para aprovar as alteragdes
de acordo com a Informa¢ao DECOP/SGCT 101 (1009281);

Considerando o registro da SRH 27323/2022 (1019878);

RESOLVE:

I. Aprovar a nova estrutura interna do Defis extinguindo os Setores de Planejamento e
Controle da Fiscalizagdo e Tratamento de Processos ¢ Procedimentos, e alterando o organograma detalhado
do Crea-PR (anexo I e II).

II. Aprovar o novo dimensionamento de pessoal, implementando 3 (trés) novas vagas de
Analista de Fiscalizagao;

‘ ~ N° N° DE
AREAS CARGOS FUNCOES EMPREGADOS | VAGAS
Agente Profissional do Sistema Gerente 1 |
NS
DEFIS Facilitador(a) 1 1
DEPARTAMENTO DE | Agente Profissional do Sistema
FISCALIZACAO NS Analista de 3 6
Fiscalizacao
Agente Administrativo Agente Administrativo 2 2
TOTAL DE VAGAS 7 10

II. Aprovar a manutencdo das descricdes detalhadas das atividades das fungdes que
contemplam o dimensionamento de Pessoal do Defis (anexos 111, IV, V e VI);

IV. Aprovar a nova descricdo de atividades do Defis:
1. Coordenar as acdes de fiscalizagdo em seus aspectos estratégicos e operacionais;

2. Entregar orientagdes, instrugdes, informagdes e subsidios as equipes de fiscalizagdo
para uma fiscalizagdo assertiva e eficaz;

3. Capacitar a equipe de fiscalizacdo regional nos assuntos de fiscalizacao;
4. Estudar e testar novos nichos de fiscalizacao;

5. Desenvolver projetos na area da fiscalizagdo;




6. Planejar os atendimentos as demandas de Camaras, Confea e demais entradas;
7. Coordenar grupos de melhoria;

8. Elaborar analises técnicas dos processos de fiscalizagio;

9. Realizar fiscalizagGes especificas e especializadas;

10. Entregar informagdes sobre a fiscalizagdo a todas as partes envolvidas;
11. Gerenciar os sistemas de fiscalizacdo;

12. Assessorar o Colégio de Inspetores e o seu processo eleitoral;

13. Assessorar Comités de Estudos Tematicos;

14. Gerir e controlar os resultados da fiscalizagdo e das equipes de fiscais;
15. Fortalecer as politicas e diretrizes estaduais de fiscalizagao;

16. Definir a infraestrutura adequada ao processo de fiscalizacdo;

17. Realizar verificagdo de processos em amostrar regionais;

18. Realizar o tratamento de processos em processos complexos ¢ de demanda
especifica.

A presente Portaria entra em vigor a partir de 17/10/2022, revogando-se as disposigdes em
contrario.

Documento assinado eletronicamente por Ricardo Rocha de Oliveira, Presidente, em 12/10/2022, as 18:41,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

ANEXO I

ORGANOGRAMA GERAL DO CREA-PR

| PLENARIO |
Comissdes de Assessoramento |><| Cdmarss Espedslizadas
| PRE SIDENCIA |
Ins petores Ciretoria

Assessoria de Plangjamento

FAssessoria de Apcio 8 Insergio Profissional

Gestdo Operacional P
Assuntos da Presidéncia

Assessoria de Comunicagio Social

Assessoria de Relagdes
Parlsmentares & Empresariais

Cuvidoria

DPLAN - Departamento de
Planejamento e Controle Interno

DEFIS - Departamento
de Fiscalizacao

Controladaoria | [ Azsessoria de Infreestruturs, Projetos e Chras
_— =
-
| Assessoria de Gestio de | |
§ Politicas Plblicas
|
i | SUPERINTENDENCIA |
| | Secretaria Bersl - SEG |__| Setor de Eventos - SEV
| | Suporte 20 Flendrio - SPL F
| [ |
Departamentos Regionais

RCSC - Regional de Cascavel

RLDA-Regional de Londrina

DESUS -Depatamento de
Suprimentos e Servigos

DECOP - Departamenio
Financeiro e Pesscal

RMGA - Regional de Maringa

| | RPBO - Regional de Pato Branco

DEJUR - Departamento Juridico DAT -Departamento

de Azsessoras Técnicas

DTl - Departamente de
Tecnologia da Informacéo

DRI -Departamento de
Relacies Institucionais

nl_
Jelo ,'ﬂ
assinatura -

eletrdnica

2015.

RAPN - Regional de Apucarana

RGUA - Regional de Guarapuava

RPGO - Regional de Ponta Grossa | | |

RCTB - Regional de Curitiba
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

ANEXO II
ORGANOGRAMA DETALHADO DO CREA-PR

| PLENARIO |

| Coriesdes de Assessoramento

|>

%

Carmaras Especiaimdas |

[ PRESIDENCIA |

| inspctores

|_

Direforia

| Assessonia de Apoio 3 Inseecio Profesional

|_

Assessoda de Plansjamenio

|AssEssu'a:e Felages Parlameniares ¢ Enpresanias |>

| Assessoria de Comunicag3o Social

|_

Cunidoria

Confroladoria

|>

I N R N

Gestio Operagondl pl Assintos da Presdéngia |

Assessoriade hEssstuturs Projstos & Obras

| Assessara de Gestn de Poliicas Piblicas

|>

| SUPERINTI

ENDENCIA |

Sexretaia Gerdl - SEG

|_

_|

Sefor de Evenios - SEV |

Suporte 20 Plendrio - SPL

DPLAN - Depio. de Planej. e Conir. infemo

Setor de Flang). ¢ Comunic. Intema
Setor de Qualidade

Central de Informagies

Setor de Capacitago e Desenvolvimento

Setor de Divida Ativa
Procuraderia Juridica

Decop - Depto. Financeiro e Pessoal

{— Setor Contabil

|— Setor Financeiro

[— Setor de Gestio de Contrato de Trabalho

{— Setor de Engenharia de Seguranga e Medidna do Trabalho
'— Setor de Pessodl

Departamentos |

Defis - Depto. de Frscalizagio |

RCSC- Cascave! RLDA- Londnnz || RMGA - Maring RPBO- Pato Branco
|- Cascawel - 1CSC |- Londrina - ILDA |- Merings - IM3A Fato Branca - IPE0
|- Foz do lguagu - FCZ | Sarto Antonio da Fisina - 147 | Cianorts - 104 Pamas - IPAL
[~ Medianera - MED — Comélio Procdpio - ICOR [— Campo Mourdo - ICVR Reaeza - IRLZ
|- Toledo - ITOL |- Banderrantes - [BAN |- Umuarama -UMU Feo. Beltrio - IFCB

L Ma! Cand Rondon - IMAL |- Jacarezinko - LA L Paranauai - IFVA
L lati- 184
Teanol & Geaprocessamenty [ RAPN - Apucarana RPGO - Porta Grossa | RCTE - Curitba RGUA- Guarapuava
Desenwchimento de Sistemas.
|- Apucarana - IAPN | Forta Grossa - [PGO | Curiba - ICTBUnidade 1 Guarapuza - 1GUA
{— Arapongas - |ARA {— Castro - ICAS {— Curitiba - ICTB/Unidade 2 Irati - [IRA
L haiper - VA L Telimace Borba - ITEL |- Paranagud - IPGUA Unio da Vitéria - ILVT
Suprimentos & Seriigos |- 530 Jos2 dos Pinhais - ISP Laranisias do Sl - ILAR
Setor de Obrase Serv. de Engenhara |— Campo Largo - ICL
Seter de Lictages e Contrates L Rio Negro - RN

DRI - Deplo. de Relagdes Instiucionais

{— Setor de Apoio ds Entidades de Classe

1— Setor de Coménios e Insercio Profissional
1— Setor de Apoio as Instituiies de Ensino
L Setor de Assessorias Técnicas ObaAPG
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DAT - Depio. de Assessorias Téacias:

‘Sefor de Assessorias Técnices - SAST
Setor de ART e Acervo Téamico - SAAT

Documento assinado eletronicamente por Ricardo Rocha de Oliveira, Presidente, em 12/10/2022, as 18:42,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de

Processo SEI! n® 017.000072/2021-19

Documento n°® 1026927


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.crea-pr.org.br/sei-autentica

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

ANEXO
DESCRICAO FUNCAO - GERENTE

Cargo: AGENTE PROFISSIONAL DO SISTEMA NiVEL SUPERIOR

Funcdo: GERENTE

Departamento/Setor:

Defis - Departamento de Fiscalizacdo

Perfil: Gerencial

Superior Imediato: Superintendente

Subordinados:

Facilitadores, Agente Admmistrativo ¢ Analista de Fiscalizagcao

Descrigdo Sumaria:

Planejar, organizar, dirigir, controlar e avaliar as atividades relacionadas com gestdo da fiscalizacdo a
Presidéncia, Diretoria, Conselheiros, Inspetores, empregados e publico em geral, e gestdo técnica,
operacional e administrativa nos assuntos de fiscalizacdo em todas as jurisdicdes do Conselho.

Descri¢ao Detalhada:

1.

Interagir com a Presidéncia, Supermtendéncia, Geréncias Regionais e de Departamentos, Conselheiros,
Inspetores, profissionais, empresas, leigos e empregados em geral em assuntos ligados ao
planejamento, execucao e controle das agdes de fiscalizagao;

Distribuir, orientar, supervisionar e/ou executar atividades relacionadas ao assessoramento da
Presidéncia, Diretoria, Camaras e Comissdes nos assuntos de sua area de competéncia e/ou levados a
sua apreciagao ou dos funcionarios sob sua responsabilidade;

Desenvolver os procedimentos, as estratégias de planejamento e o controle das a¢des de fiscalizagao
em todas as jurisdigdes do Conselho e promover integracdo das esferas executiva e deliberativa do
Conselho;

Medir, controlar e cobrar os resultados relativos a metas ou objetivos da fiscalizagdo, reportando aos
empregados informagdes sobre o seu desempenho;

Participar em reunides externas, congressos € demais eventos, representando o Conselho quando assim
designado, bem como proferir palestras em assuntos afetos ao Conselho e de sua area de competéncia
sempre que determinado;

Conhecer e prestar esclarecimentos sobre a legislagao na sua area de atuagao;
Decidir sobre procedimentos e encaminhamentos a serem adotados em assuntos nio rotineiros;

Controlar a frequéncia dos empregados sob sua responsabilidade, bem como efetuar o planejamento
de férias e abono de faltas e saidas justificadas;

Interagir com CONFEA, outros CREA's, 6rgios publicos, prefeituras, profissionais € empresas na
busca de solugdes de problemas que tenham sido encaminhados ao Conselho;




10. Elaborar e implementar Instrugdes de Servico e/ou normatizar os assuntos referentes as suas
responsabilidades;

11. Decidir acerca de questoes de sua competéncia, mantendo o Superintendente informado sobre tais
decisOes;
12. Administrar os conflitos no desempenho das tarefas rotineiras dos empregados sob sua supervisao;

13. Propugnar pela implantacdo da metodologia de gerenciamento da rotina do dia a dia de Trabalho,
mcentivando o uso rotineiro de todas as ferramentas inerentes a esta metodologia;

14. Receber e dar tratamento as demandas da equipe;

15. Zelar pela conservagdo, manutengdo e limpeza de bens patrimoniais ¢ demais recursos deixados sob
sua responsabilidade.

16. Executar outras atividades correlatas.

Requisitos do Cargo:

Formacdo Superior nas areas da Engenharia, Agronomia ou Geociéncias abrangidas pelo sistema Confea/
Crea.

Observacgoes:

1
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

ANEXO IV
DESCRICAO DA FUNCAO - FACILITADOR(A)

Cargo: AGENTE PROFISSIONAL DO SISTEMA NiVEL SUPERIOR

Fungio: FACILITADOR(A)

Departamento/Setor: Departamento de Fiscalizagao Perfil: Facilitagao
Subordnados:

Superior Imediato: Gerente DEFIS Analista de Fiscalizagao
Agente Administrativo

Descrigdo Sumaria:

Supervisionar e controlar as agdes de fiscalizacdo nos nucleos correspondentes.

Descri¢ao Detalhada:

1.

o

© N O O

11.

12.

Interagir € colaborar com a Presidéncia, Superintendéncia, Geréncias Regionais e de Departamentos,
Conselheiros, Inspetores, profissionais, empresas, leigos e funciondrios em geral em assuntos ligados ao
planejamento e controle das acdes de fiscalizacdo;

Analisar dados, informagdes, graficos, planihas, mapas e fatos diversos relativos as varidveis de
planejamento e controle da fiscalizagao;

Promover treinamentos operacionais e especificos para a equipe de fiscalizagao;

Coordenar a centralizagdo do atendimento de demandas diversas internas e externa relativas a
fiscalizacdo;

Definir, medir, controlar e cobrar os resultados relativos ao desempenho da equipe;

Definir, medir, controlar e cobrar a qualidade dos protocolos e processos de fiscalizagdo;

Promover a elaboragao e/ou gestdo de procedimentos e convénios relativos a fiscalizagdo do Crea-PR,;

Demandar e coordenar o desenvolvimento de pesquisas, estudos de caso, visitas técnicas, € outras
atividades a equipe de fiscalizagao;

Promover e coordenar a interface com 6rgaos e empresas relacionados aos interesses da fiscalizagao;
Definir a atualizagdo e a divulgacdo dos assuntos afetos ao Departamento, como decisdes, pareceres

juridicos, deliberagdes, normativas, e outras legislacdes, incluindo critérios para organizacao e consulta
dos arquivos dos documentos;

Participar de reunides, congressos e demais eventos que tratem de assuntos de interesse de sua area de
competéncia;

Participar de grupos de estudo e discussdo visando o aprimoramento da fiscalizagdo do Crea-PR,
quando necessario;




13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24,

25.

Conhecer profundamente a legislagdo profissional, estando apto a prestar quaisquer esclarecimentos
sobre a mesma na sua area de atuacao;

Atuar como responsavel pela interagdo constante entre o Departamento de Fiscalizagdo com as
Camaras Especializadas e seus Assessores Técnicos respectivos, na concepcao dos objetivos da
fiscalizacdo;

Promover a ampliagao das ferramentas de controle local e global da fiscalizacao;

Analisar e operacionalizar as propostas encaminhadas pelas bases (Inspetores, Entidades de Classe,
Instituigdes de Ensino, Conselheiros, Colégio de Entidades de Classe Regional e outros);

Prestar apoio aos nicleos regionais de fiscalizagdo e tratamento de processos nos desdobramentos e
revisdes dos planos de fiscalizagdo em conjunto com as Camaras Especializadas e Assessorias
técnicas;

Planejar as acdes da fiscalizacdo e desdobrar aos Facilitadores de Nucleo Regionais de Fiscalizagao e
Tratamento de Processos;

Promover o planejamento vinculado ao processamento de imagens e fornecer ferramentas tecnologicas
especificas para os Agentes de Fiscalizagdo em conjunto com o Departamento de Tecnologia da
Informag¢ao do Crea-PR;

Executar atividades especializadas de nivel superior onde sdo exigidos andlises, pareceres, estudos e
operacao de atividades inerentes ao Conselho, inclusive de carater técnico profissional, de acordo com
a sua formacao profissional;

Substituir a geréncia imediata em caso de auséncia ou impedimento;

Controlar a frequéncia dos empregados sob sua responsabilidade, bem como efetuar o planejamento
de férias e abono de faltas e saidas justificadas;

Administrar conflitos no desempenho de tarefas rotineiras dos funcionarios sob sua supervisao;

Zelar pela conservacdo, manutengdo e limpeza dos bens patrimoniais € demais recursos deixados sob
sua responsabilidade;

Executar outras atividades correlatas.

Requisitos do Cargo:

Formagdo Superior nas areas da Engenharia, Agronomia ou Geociéncias abrangidas pelo sistema Confea/
Crea.

Observagoes:

1
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eletronica
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

ANEXO V
DESCRICAO DA FUNCAO - ANALISTA DE FISCALIZACAO

DESCRICAO DE CARGO/FUNCAO

Cargo: AGENTE PROFISSIONAL DO SISTEMA NiVEL SUPERIOR

Funcio: ANALISTA DE FISCALIZACAO

Departamento/Setor:

Defis - Departamento de Fiscalizacao

Perfil; Profissional

Superior Imediato: Facilitador do Defis Subordinados: -

Descrigao Sumaria: Organizar a execucdo da fiscalizagdo do exercicio profissional das atividades profissionais
jurisdicionadas pelo sistema Confea/Crea no ambito estadual.

Descrigao Detalhada:

10.

11.

Executar atividades relacionadas ao planejamento e controle da fiscalizacao;

Executar atividades especializadas de nivel superior, onde sdo exigidos andlises, pareceres, estudos e
operacdo de atividades inerentes ao Conselho, inclusive de carater técnico profissional, de acordo com
a sua formacao profissional;

Conhecer profundamente a legislacdo profissional estando apto a prestar quaisquer esclarecimentos
sobre a mesma na area de fiscalizacao;

Atender Conselheiros, Inspetores, profissionais, empresas, 0rgaos publicos leigos e funcionarios em
geral em assuntos relacionados a fiscalizacdo;

Responder consultas do ptblico interno e/ou externo quando designado;

Assessorar os Gestores de Fiscalizagdo no ambito dos assuntos relacionados a fiscalizagdo e
tratamento de processos;

Manter arquivo e orientagdes atualizadas e organizadas sobre os procedimentos de fiscalizagao;

Executar, quando solicitado e visando atender os principios da economicidade e agilidade, fiscalizagdes
especializadas ou em carater de projeto piloto;

Realizar atividades relacionadas a tratamentos de processos, incluindo emissdo de autuagdo, e
protocolos ligados a fiscalizagdao sob sua responsabilidade;

Organizar e/ou executar tarefas relacionadas com informacdo e/ou orientacdo de profissionais,
empresas ¢ leigos, quanto aos procedimentos que devem ser adotados quando da constatacdo de
rrregularidades, bem como da interpretacdo e aplicacdo da legislagao inerente a fiscalizagao;

Organizar e/ou executar a redagao de correspondéncias, quadros demonstrativos, relatdrios, prestagcao
de contas e outras atividades relacionadas com a fiscalizacao;




12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

Participar de grupos de estudo e discussdo visando o aprimoramento da fiscalizacdo do Crea-PR,
quando convocado;

Assessorar reunioes de interesse do Conselho e da fiscalizagdao, quando convocado;

Proferir palestras a profissionais/empresas leigos e instituigdes de ensino sobre assuntos relativos a
fiscalizagao do sistema Confea/Crea, quando convocado;

Representar oficialmente o Crea-PR em eventos e reunides, quando convocado;

Assinar oficios rotineiros de Comité de Estudos Tematicos quando assim determmado por meio de
portaria especifica;

Participar de reunides, palestras, congressos € demais eventos, que tratem de assuntos de interesse do
Conselho na sua area de competéncia;

Atender demais demandas do gerente e/ou do facilitador em atividades relacionadas & fiscalizagao,
quando solicitado;

Zelar pela conservagdo, manutencao e limpeza dos bens patrimoniais € demais recursos deixados sob
sua responsabilidade;

Executar outras atividades correlatas a fiscalizacdo do exercicio Profissional do sistema Confea/Crea.

Requisitos do Cargo: Ensino Superior completo nas profissdes jurisdicionadas pelo Sistema Confea/Crea

Observacoes:
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ANEXO VI
DESCRICAO DA FUNCAO - AGENTE ADMINISTRATIVO

Cargo: AGENTE ADMINISTRATIVO

Fun¢do: AGENTE ADMINISTRATIVO

Departamento/Setor: Defis — Departamento de Fiscalizacao Perfil: Operacional

Superior Imediato: Facilitador(a) Defis Subordinados: Nao ha

Descricdo Sumaria: Executar atividades operacionais e administrativas em geral

Descri¢ao Detalhada:

1.

10.

Organizar e/ou executar tarefas relacionadas com cadastramento, tramitagdo e recebimento de
processos, protocolos, memorandos, denincias, documentos -eletrdnicos, e outras atividades
pertinentes a funca;

Executar controle do recebimento e entrega de documentos do Crea-PR, efetuando a conferéncia e
pré-andlise de acordo com a legislagdao vigente, normativas do sistema Confea/ Crea e procedimentos
administrativos internos;

Organizar e/ou executar atividades relacionadas ao controle, envio e recebimento de malotes, bem
como a distribuicdo dos documentos recebidos aos setores responsaveis;

Executar servicos de digitagdo, anotacdo e transferéncia de recados, realizagdo, recepcao e
transferéncia de chamadas telefonicas e operacao de equipamentos de informatica;

Auxiliar e/ou elaborar solicitagdes de servigo, correspondéncias, oficios, quadros demonstrativos,
prestacdo de contas, pesquisas, relatorios, planilhas, graficos e apresentagdes diversas e outras
atividades relacionadas com apoio administrativo do Departamento de Fiscalizacdo;

Prestar assisténcia em reunides e eventos quando convocado;

Organizar e/o executar tarefas referentes, ao tratamento e controle de protocolos e processos de
fiscalizagdo, incluindo: a) cadastramento dos relatorios elaborados pelos Agentes de Fiscalizagao, b)
consultas diversas, ¢) analises; d) emissao de notificacdes, oficios e autos de infracdo, e) cadastro de
diligéncias f) tratamento de processos em divida ativa, g) analise de protocolos pertinentes a assuntos
de fiscalizagdo, h) regularizagdao de obras e outros conforme procedimentos do Crea-PR;

Assessorar e/ou auxiliar o facilitador e a geréncia em outras tarefas solicitadas;

Zelar pela conservagdo, manutencao e limpeza dos bens patrimoniais € demais recursos deixados sob
sua responsabilidade;

Executar outras atividades correlatas;




Requisitos do Cargo:
Ensino Médio Completo

Observacgoes:

il
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ricardo Rocha de Oliveira, Presidente, em 12/10/2022, as 18:42,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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